附件1

任务内容

项目服务需求

机房精密空调一年维保服务。

二、服务方式

半包服务1：即乙方对甲方的机房专用空调进行半包服务方式。乙方负责保障甲方机房空调的正常使用，通过对甲方设备的日常维护以及维修等服务手段，使甲方设备正常、安全地运行。在合同期内，空调机耗材部分（加湿罐、过滤网、皮带）在使用中发生损坏由乙方承担其费用，除此之外所需更换的零配件、氟利昂及相关工具租赁费用（焊具、乙炔、真空泵等）由甲方负责承担。
耗材更换说明：加湿罐、过滤网、皮带乙方负责，清洗机乙方自备。
耗材更换按其标配数量进行更换，其中过滤网按标配更换4次/年，加湿罐1个/年。
甲方机房环境及水质情况等应在合同签署前跟乙方进行交接交代，双方应在合同签署前进行详细沟通。如因甲方环境、水质等原因造成，耗材（如：加湿罐）严重耗损及更换频率过快，并且在合同签署前甲方未将相关情况反馈至乙方，以标配为基准，所有乙方多付出的成本费用均由甲方负责承担。
三、乙方为甲方空调设备提供技术维护和保修。

服务项目如下：

巡视及日常维护

乙方须定期（每年肆次）免费为甲方提供全面的阶段性巡检，维护保养，内容包括：

控制系统：检查显示单元是否正常，各设置参数是否正确，查看历史报警记录对报警内容进行分析消除隐患。

空气过滤器：检查空气过滤器，如需更换则更换空气过滤器。

加湿器

检查蒸汽加湿器是否结垢，如结垢需拆下加湿器进行清洗或更换；

拆下蒸汽加湿器，检查三相加湿电极是否接触紧密，是否有破损，保证加湿时的电路安全。

运用维修模式检查上水是否通畅且速度平衡。

运用维修模式检查排水是否通畅。

运用维修模式检查三相加湿电流是否平衡，且在正常工作范围之内。

检查蒸汽输出口是否紧密、漏气。

检查蒸汽输出量是否能够保证机房湿度。

外部冷凝器和干冷器（如果安装）：

检查冷凝器是否清洁，如需清洁需用专用的清洗工具清洗室外冷凝器。（春、秋季各清洗一次室外机）

风扇：检查风扇转动，有无异常噪声，运行电路是否正常。

检查室外冷凝器的电源开关，工作是否正常，绝缘是否可靠，电气接点是否紧固。

检查压力继电器，对室外风机的控制是否与设置的一致并且根据当时的具体工作环境调整压力断电器。

调速器（如果安装）：检查调速器的工作状态，控制是否灵敏。

蒸发器：检查蒸发器是否滴水，是否清洁，如发现滴水，及时处理。

室内风机：检查风机马达运转是否正常，有无异常噪音，并且轴承是否发热，检查运行电流。对于由皮带传动的机组，检查传动皮带，用手指拉紧时，是否可延长2cm；

电加热器：检查三级电加热器的各级加热电流及各电气接点是否正常。电加热器的过热保护是否灵敏。

电路：

检查主电源及各支路的各相电压，电流：

检查所有的接触器，接触是否可靠、检测吸合的瞬间电流，对各接点进行紧固，确保安全；

对24V控制线路进行检测，确保控制的灵敏。

对各种的系统保护功能进行检测，（例如高压保护，低压保护，过热保护，相序保护等）保证设备的安全运转。

制冷系统：

检查制冷系统运行压力（高压，低压）是否正常，并根据当时的室外环境对压力进行适当的调节；

检查压缩机的三相绕组是否平衡，绕组的绝缘是否可靠。

进行过热度的测试，判断系统的运行效率是否能够达到指定的性能指标。

压缩机工作时的声音是否异常，以判定系统的润滑程度。

排水系统：检查排水系统是否畅通。

每次巡检完毕后需填写巡检报告（详表见附件）由双方工程师签字、备案（双方各执一份）。

特殊维护
对于由于特殊原因、非正常因素引起的空调故障，对空调进行调试、检修工作需由熟练的制冷工程技术人员进行操作。

1、加注冷冻油：当需加注冷冻油时加注冷冻油。 

2、加注制冷剂：当有氟量损失时应补充制冷剂。

3、调整热力膨胀阀。
4、对压力开关、风量开关等的校准。

最后在维护完毕后应向甲方提交维修报告。对存在的问题提出解决方案，对使用上的问题提出合理性建议。以保证甲方设备的正常运行。

遇故障时的维修

在维修保险期内，空调机所有零部件（如室外风扇、膨胀阀、干燥过滤器、电磁阀等）在正常使用下发生损坏，由乙方负责免费更换，配件费用由甲方承担。维修后向甲方汇报问题情况及处理结果提交维修报告并由甲方签字并留存备案。

在设备使用过程中存在的使用上的问题，乙方应解释清楚指导正确使用，并提出合理化建议。
四、响应时间及承诺

1、甲方在日常工作中发现设备出现报警应及时通知乙方，乙方在得到通知迅速做出反应，甲方应配合乙方先做简单的应急处理。

2、甲方无能力处理该故障时，对于不影响运行的一般故障，乙方应争取在最短时间内到达现场进行故障处理。
3、对于严重故障（停机，不能制冷等），乙方保证在最短时间内到达现场处理故障；如需更换配件，乙方应在最短时间内提供配件并更换，配件费用由甲方承担。
附件2

询价报价表
	序号
	项目名称
	单价（元）
	备注

	01
	机房精密空调维保项目
	 
	一年


注：项目报价应包括完成本项工作所需的人工、材料、交通、管理、劳务、培训、保险、利润、税金、通讯器材、办公设备、成果达到标准状态、政策性文件规定及合同包含的所有风险、责任等各项应有费用。报价文件未列明，而供应商认为其他必需的费用也需列入报价。在合同实施时，采购人将不予支付中标人没有填列的项目费用，并认为此项目的费用已包括在报价价格中。

法定代表人或其授权委托人签字或盖章：

供应商名称（加盖公章）：               日期：      年  月  日

附件3

报价承诺函

致：淮北市生态环境信息中心

根据贵方  机房精密空调维保项目 的询价邀请，正式授权下述签字人 (姓名和职务)代表供应商（供应商单位名称），全权处理本次项目采购的有关事宜。据此函，签字人兹宣布同意如下：

1. 我方的资格条件符合政府采购法和本次询价要求。

2. 我方参加本次采购活动前三年内，在经营活动中没有重大违法记录。

3. 参加本次采购活动前，我方没有被信用中国网站、中国政府采购网站列入失信被执行人名单、重大税收违法案件当事人名单、政府采购严重违法失信行为记录名单。

4. 我方与参与本次采购活动的其他供应商的负责人不是同一人，也不存在直接控股、管理关系。

5. 我方已详细审核全部询价文件及其有效补充文件，我们放弃对询价文件任何误解的权利，提交询价响应文件后，不对询价文件本身提出质疑。

6. 我方同意并向贵方提供了与询价响应有关的所有证据和资料。

7. 我方同意从规定的开标日期起遵循本询价响应文件，并在规定的询价响应有效期期满之前均具有约束力。

8. 一旦我方成交，我方将根据询价文件的规定严格履行合同。

9. 我方决不提供虚假材料谋取成交、决不采取不正当手段诋毁、排挤其他供应商、决不与采购人、其它供应商或者政府采购中心恶意串通、决不向采购人和评委进行商业贿赂、决不在采购过程中与采购人进行协商谈判、决不拒绝有关部门监督检查或提供虚假情况。如有违反或者虚假陈述，无条件接受贵方及监督管理部门的处罚。

10. 与本询价响应有关的正式联系方式为：

供应商通信地址：              

供应商单位电话：            

法定代表人姓名：                                 

法定代表人或其授权委托人签字或盖章：

供应商名称（加盖公章）：                          日期：  年  月  日

附件4

法人授权委托书

本授权书声明： （投标人名称） 法定代表人 （姓名） 授权（委托代理人的姓名、职务）为我方就 机房精密空调维保项目   的投标活动的合法代理人，以本公司名义全权处理一切与该项目投标有关的事务（含合同签订）。


本授权书于      年  月  日签字生效，特此声明。

法定代表人签字或盖章：           职    务：                               
委托代理人签字：           职    务：                         
比价供应商名称（公章）：                                            日     期：
附：委托代理人居民身份证复印件

注：“法定代表人”授权其他人投标的，需填写法定代表人身份证明书和本委托书，委托代理人居民身份证携带备查。法定代表人印章与其签字效力等同。
